
Prozessberater BPM (Mensch*)

Viel Abwechslung, wertschätzende Kunden, ein sinnhafter Job –

und das bei einem Top-Arbeitgeber.

Bei der Liftstar GmbH setzen wir keine Grenzen, sondern Maßstäbe. Als führendes

Familienunternehmen mit über 1.000 Mitarbeitenden und fünf einzigartigen Marken

sind wir seit Jahrzehnten Marktführer im Bereich Treppenlifte. 

Unsere Mission: Menschen in jeder Lebensphase ein selbstbestimmtes Leben im

eigenen Zuhause zu ermöglichen. Gemeinsam gestalten wir die Zukunft –

miteinander und füreinander. Weil wir mehr wollen!

Mach Schluss mit langweiligen Routinen!

Methodische Prozessberatung & Steuerung: Du berätst Fachbereiche bei der

strukturierten Aufnahme, Beschreibung und Weiterentwicklung von Prozessen

auf Basis einer einheitlichen BPM-Methodik. Dein Fokus liegt auf der

methodischen Steuerung von Prozessen, der Sicherstellung von Konsistenz,

Vergleichbarkeit und Qualität – nicht auf der operativen Prozessverantwortung.

Workshops & methodische Moderation: Du konzipierst, moderierst und

dokumentierst Prozessworkshops und begleitest Key User sowie

Prozessautor*innen bei der methodisch sauberen Ausgestaltung ihrer Prozesse.

Dabei sorgst du für klare Strukturen, nachvollziehbare Modelle und ein

gemeinsames Prozessverständnis.



Change & prozessorientierte Kommunikation: Du unterstützt die Einführung

und Weiterentwicklung der Prozessorganisation, erklärst methodische

Hintergründe von Prozessänderungen und förderst das Verständnis für

prozessorientierte Steuerung und Zusammenarbeit im Unternehmen.

Wissenstransfer & Befähigung: Du vermittelst Prozessmanagement-Methodik

und -Standards, schulst Kolleg*innen in der Anwendung und befähigst sie,

Prozesse eigenständig, konsistent und methodisch fundiert zu gestalten und

weiterzuentwickeln.

Prozesslandschaft & BPM-Governance: Du arbeitest an der Weiterentwicklung

der Prozesslandkarte, definierst und pflegst methodische Standards,

Modellierungsrichtlinien und Konventionen und entwickelst die BPM-

Governance im Austausch mit den verantwortlichen Rollen kontinuierlich weiter.

Kennzahlen & Steuerungslogik: Du unterstützt bei der Ableitung geeigneter

Prozesskennzahlen aus der Prozesslogik heraus, strukturierst diese methodisch

und schaffst Transparenz als Grundlage für Steuerung, Priorisierung und

Entscheidungen – ohne operative Ergebnisverantwortung für einzelne Prozesse.

Projektmanagement: Du begleitest zentrale Unternehmens- und IT-Projekte,

pflegst die Multi-Projekt-Übersicht (z. B. in Jira Big Picture) und wirkst

perspektivisch an der Etablierung eines PMO mit.

Das zeichnet einen Liftstar aus!

Analytik & Struktur: Du denkst logisch, arbeitest klar strukturiert und bringst

Ordnung in komplexe Sachverhalte.

Ownership & Entscheidungsstärke: Du übernimmst Verantwortung, triffst

fundierte Entscheidungen und hältst Themen zuverlässig in Bewegung.

Communication & Moderation: Du moderierst sicher, kommunizierst klar und

überzeugend und steuerst Stakeholder souverän.

Process Excellence: Du beherrschst BPM-Methodik, Prozessanalyse und -

modellierung (BPMN 2.0) auf hohem fachlichen Niveau.

Change & Collaboration: Du gestaltest Veränderung aktiv, förderst Akzeptanz

und arbeitest kooperativ mit allen relevanten Bereichen.

Project Management Skills: Du setzt klassische und agile PM-Methoden sicher

ein und bringst Erfahrung mit komplexen IT- und Organisationsprojekten mit.



Tool & Experience Background: Du hast Erfahrung mit BPM-Tools (ideal: BIC

Process Design), nutzt Projekttools wie Jira/BigPicture und verfügst über ein

relevantes Studium sowie mehrjährige Praxis im Prozessmanagement.

Damit Arbeiten auch Spaß macht!

Gesundheit & Sport! Die Gesundheit der Mitarbeiter liegt uns am Herzen und

wir unterstützen dich mit einer Urban-Sports-Club-Mitgliedschaft, einer

Bezuschussung zum Jobrad-Leasing, ergonomischen Arbeitsplätzen und

kostenfreiem Obst.

Flexibilität & Work-Life-Balance! Neben 30 Tagen Urlaub bieten wir die

Möglichkeit zu hybridem Arbeiten. Außerdem gibt es bei uns auch die Chance

auf ein Sabbatical.

Weiterentwicklung – persönlich & beruflich! Deine persönliche Entwicklung

liegt uns am Herzen und daher bieten wir neben den Welcome Days auch die

Möglichkeit der Weiterbildung in der eigenen Liftstar-Akademie oder über

externe Partner.

Umgebung & Kultur! Egal, ob Eltern-Kind-Arbeitsplatz, die Möglichkeit, den

Hund mitzubringen, eine moderne Cafeteria mit bezuschussten

Verpflegungsmöglichkeiten, Kreativarbeitsplätze, Parkplätze vor Ort oder die

Chance, dein E-Auto vor Ort gratis zu laden: All das findest du auf unserem

Campus!

Vorteile & Vergünstigungen! Mit dem kostenlosen Vorteilsprogramm

Corporate Benefits und weiteren Mitarbeiterrabatten bei ausgewählten

Partnern profitierst du von attraktiven Angeboten bei über 1.500 Anbietern.

Vorsorge! Damit du auch in Zukunft keine Sorgen haben musst, unterstützen

wir dich mit einer bAV und bezuschussen deine VL.

Jetzt bewerben

Du willst auch mehr?

https://liftstar.onlyfy.jobs/application/apply/4w7aiomfuk4y04uzwbufplxxhwriklo


Zeig' es uns mit einem überzeugenden Anschreiben und vollständigen

Bewerbungsunterlagen. Dein Ansprechpartner Andreas Bode freut sich auf deine

Bewerbung. Nutze hierzu gerne unseren »Jetzt bewerben!«-Button.

*Miteinander, füreinander. Jeder Liftstar ist uns wichtig.

Deshalb sind Vielfalt und Chancengleichheit für uns selbstverständlich. Wir begrüßen

Bewerbungen von Menschen unabhängig von Geschlecht, Alter, ethnischer Herkunft,

Religion, sexueller Orientierung oder Behinderung. Denn wir gewinnen nur

gemeinsam!


